Zatgeznik nr 1 do Zarzadzenia nr 4 /20202 07.02.2020
Dyrektora Opoelskiego Centrujn Onkologii w Opolu.

Procedura udostepniania dokumentacji medyfznej
w Opolskiego Centrum Onkologii w Opolu.

1. CEL PROCEDURY _
Celem procedury jest ustalenie jednolitych zasad udostgpniania dokumentacji medycznej pacjentom, osobom

przez nich upowaznionym oraz przedstawicielom ustawowym pacjentéw, a takie organom i podmiotom
uprawnionym na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

2. ZAKRES STOSOWANIA.
Niniejsza procedura obowigzuje we wszystkich komérkach i jednostkach organizacyjnych Samodzielnego

Publicznego Zaktad Opieki Zdrowotnej OPOLSKIE CENTRUM ONKOLOGI! im. prof. Tadeusza Koszarowskiego w

OPOLU, zwanego dalej Opolskie Centrum Onkologii w Opolu lub OCO w Opolu.

3. ODPOWIEDZIALNOSC

3.1. Za prawidfowe stosowanie niniejszej procedury odpowiadajg upowaznieni pracownicy uczestniczgcy w

procesie udostepniania dokumentacji medyczne] w OCO w Opolu.

3.2. Nadzdr nad prawidlowym wdrozeniem i stosowaniem procedury sprawujg kierownicy jednostek

organizacyjnych, w ktérych procedura jest stosowana.

4. UDOSTEPNIANIE DOKUMENTACSH MEDYCZNEJ.

4.1. Opolskie Centrum Onkologii w Opolu udostepnia dokumentacje medyczng:
i

.2

o

Pacjentowi, ktorego ta dokumentacja dotyczy, za okazaniem dowodu tozsamosci: (dowod osobisty,

paszport) celem potwierdzenia tozsamosci.

Przedstawicielowi ustawowemu pacjenta za okazaniem odpowiedniego dokumentu, ato:

a) rodzicom, do chwili ukoriczenia przez dziecko 18 lat, za okazaniem swojego dowodu
osobistego i metryki urodzenia dziecka

b) opiekunom ustanowionym przez sad, za okazaniem stosownego orzeczenia (opieka nad
matoletnim, opieka nad niepetnasprawnym lub ubezwtasnowolniohym, kurator itp.).

Osobie upowaznionej przez pacjenta w dokumentacji medycznej, za okazaniem dowodu tozsamosci:

{dowdd osobisty, paszport) _

Osobie upowainionej przez pacjenta do odbioru dokumentacji w jego imieniu.

Po dmierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostepniana osobie Upowaznionej przez pacjenta

za iZycia lub osobie, ktéra w chwili zgonu pacjenta byfa jego przedstawicielem ustawowym.

Dokumentacja medyczna jest udostepniana takze osobie bliskiej, chyba Ze udostepnieniu sprzeciwi

sie inna osoba bliska lub sprzeciwit sie temu pacjent za 2ycia, z zastrzezeniem art. 26 ust. 2ai 2b

Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. ,

Opolskie Centrum Onkologii w Opolu udostepnia dokumentacje medyczng réwniez: uprawnionym

podmiotom, organom wiadzy publiczne], instytucjom wymienionym w art. 26 ust. 3 - 5, ustawy z

dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2019 r. poz. 1127,

1128, 1590, 1655, 1696).

5. FORMY UDOSTEPNIANIA DOKUMENTACI MEDYCZNE).
5.1 Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

E.

do wgladu, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w miejscu udzielania $wiadczen
zdrowotnych, 2z wytgczeniem medycznych czynnosci ratunkowych, albo w siedzibie podmiotu
udzielajgcego Swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem pacjentow| lub innym uprawnionym
organom lub podmiotom mozliwosci sporzadzenia notatek lub zdje¢;

przez sporzadzenie jej wyciggu, odpisu, kopii lub wydruku;

przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu, n
zgdanie organéw wiadzy publicznej albo sadéw powszechnych, a takie w przypadku gdy zwtoka w
wydaniu dokumentacji mogfaby spowodowa¢ zagrozenie ycia lub zdrowia pacjenta;

e



4. za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej;
5. nainformatycznym nosniku danych
5.2. Zdjgcia rentgenowskie wykonane na kliszy, przechowywane przez podmiot udzielajacy swiadczen
zdrowotnych, s3 udostgpniane za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu.
5.3. Dokumentacja medyczna prowadzona w postaci papierowe] moze byt udostepniona przez
sporzgdzenie kopii w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) i przekazanie w sposéb okreslony w ust.
5.1. pkt 4 5, na zgdanie pacjenta lub innych uprawnionych organéw, instytucji lub podmiotdaw.

6. ZASADY UDOSTEPNIANIA DOKUMENTAC) MEDYCZNEJ

6.1 Udostepnienie dokumentacji medycznej pacjenta nastepuje na podstawie wniosku pacjenta lub
uprawnionego podmiotu zlozonego osobiscie lub za posrednictwem Elektronicznej Skrzynki Podawcze)
OCO w Opolu, skierowanego do OCO w Opolu zawierajagcego co najmniej : dane podmiotu
wnioskujacego, dane pacjenta, informacji o okresie jak i zakresie zadanej dokumentacji, formy w jakiej
dokumentacja ma zosta¢ udostepniona, informacji o braku sprzeciwu osoby bliskiej w przypadku o
ktérym mowa w art. 26 ust. 2ai 2 b ustawy o Prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, adres poczty
elektronicznej w przypadku wniosku o udostepnienie dokumentacji w formie odwzorowania cyfrowego
(scan),

6.2 Dokumentacja medyczna bedzie udostepniana do wgladu bez zbednej zwioki.

6.3 Wydanie dokumentacji medycznej w postaci okreslonej w niniejszej procedurze nastapi bez zbednej
zwioki,

6.4 Wydanie dokumentacji medycznej na podstawie wniosku ziozonego osobiscie zostanie potwierdzone
przez upowaznionego do jej wydania pracownika OCOw Opolu z adnotacjg w dokumentacji medycznej
pacjenta lub w postaci notatki o jej udostepnieniu, formie udostepnienia i dacie wydania.

6.5 Dokumentacja medyczna wydawana jest w godzinach pracy Opolskiego Centrum Onkologii w Opolu tj.

od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30 do 14.30 lub na Oddziale w trakcie pobytu pacjenta.

7. ZASADY ODPLATNOSCI ZA UDOSTEPNIANIE DOKUMENTACII MEDYCZNEJ.

7.1 Za udostepnienie dokumentacji medycznej w formie okreslonej w pkt. 5 niniejszej Procedury OCO w
Opolu pobiera optate.

7.2 Wysokosc optat ustalong w oparciu o art. 28 Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta z
dnia 6 listopada 2008r. okresla Dyrektor w drodze zarzadzenia wydanego na podstawie Regulaminu
Organizacyjnego Opolskiego Centrum Onkologii w Opolu.

7.3 Opfatg za udostgpnianie dokumentacji medycznej wnosi sie w Kasie OCO w Opolu lub przelewem na
rachunek Opolskiego Centrum Onkologii w Opelu. Potwierdzenie wplaty nalezy przedioiyé w chwili
odbioru dokumentacji medycznej.

7.4 W przypadku wysytania przez OCO w Opolu wyciggdw, odpiséw lub kopii podmiotom uprawnionym o
ktérych mowa w pkt, 4, korespondencjg listowng, Opolskie Centrum Onkologii pobiera optate za
udostepnienie dokumentacji medycznej wedtug obowigzujgcych przepisow, a takie dodatkowo
optate pocztowo - kancelaryjna w wysokosci réwnowartosci optaty pocztowej za list polecony.

7.5 Nie pobiera optat za sporzadzenie wyciggu, odpisu lub kopii dokumentacji medycznej od:

o Zakiadu Ubezpieczer Spotecznych w sprawach $wiadczen z ubezpieczer spotecznych

» Organdéw rentowych i oséb zainteresowanych w sprawach swiadczeri z ustawy o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych.

o w przypadku udostepniania dokumentacji medyczne] w zwigzku z postgpowaniemn przed
wojewddzka kornisjg do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych .W tym przypadku na wniosku
o wydanie dokumentacji medycznej trzeba wyrainie to zaznaczy¢é | okaza¢ dokument
potwierdzajgcy.

e Innym organom jeieli uprawnienie wynika z przepisow szczegélnych

7.6 Udostepnianie dokumentacji medycznej do wgladu na miejscu jest bezplatne.

8. PODSTAWA PRAWNA.
e Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziafalnosci leczniczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2190, 2219, z 2019 r.
poz. 492, 730, 959, 1655, 2020, 2331).
e Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta ( Dz. U. z 2019 r. poz.

1127, 1128, 1590, 1655, 1696).



L

Ustawa 2 dnia 10.08.2018roku. o ochronie danych osobowych ( Dz. U. 2 2019 r. poz. 1781) oraz RODO-

Rozporzadzenia Parlamentu  Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dni
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobo
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogél
danych)

27 kwietnia 2016r w sprawie
ch i w sprawie swobodnego
rozporzadzenie o ochronie

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 roku w sprawle rodzajow, zakresu i wzorow
dokumentacji medycznej oraz sposabu jej przetwarzania (Dz. U. z 2015r., poz. 2069 t. }.),
Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia ( Dz. U. z 2019 r. poz. 408,

730, 1590, 1905.
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